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бекггу туралы»

«Талдау жэне аппарат орталыгы» РМК кызметкерлершщ моральдык-этикалык 
бейнес! мен юкерлж цасиеттерше койылатын талаптарды арттыру максатында 
Б¥ЙЫРАМЫН:

1. К,оса бер!л!п отырган «Талдау жэне аппарат орталыгыньщ» РМК (будан api- 
Кэсторын) Этика кодекс! бектлсш.

2. К,азакстан Республикасы Акпарат жэне когамдык даму министрлшнщ 
шаруашылык журпзу кукыгындагы республикалык мемлекегпк кэсшорны «Талдау 
жэне аппарат орталыгы» кызметкерлершщ кызметпк эдеп кагидаларын беюту 
туралы 2020 жылгы И тамыздагы №01-5/60 буйрыгыньщ куш! жойылды деп 
таны л сын.

3. Кадр жумысы жэне ic журпзу бел!м!нщ басшысы (Г. Боранбаева) 
тапсырылсын:

1) Этика кодексы Кэсшорыннын, интернет-ресурсында орналастыру;
2) Кэсшорыннын, барлык; цызметкерлерш кол кою аркылы таныстыру.
4. Осы буйрыктын, орындалуына бакылау КэОпорын директорыньщ 

орынбасары Ф.В. Пшенкога жуктелсш.
5. Осы буйрык кол койылган куннен бастап кушше енедт

(
Директор М. Комиссаров



М-фл 
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«Об утверждении
Кодекса этики»

В целях повышения требований к морально-нравственному облику и деловым 
качествам работников РГП «Центр анализа и информации», ПРИКАЗЫВАЮ:

1. Утвердить прилагаемый Кодекс этики РГП «Центр анализа и информации» 
(далее - Предприятие).

2. Признать утратившим силу приказ от И августа 2020 года №01-5/60 
«Правила служебной этики сотрудников Республиканского государственного 
предприятия на праве хозяйственного ведения «Центр анализа и информации» 
Министерства информации и общественного развития Республики Казахстан.

3. Руководителю отдела кадровой работы и делопроизводства (Г. Боранбаева) 
обеспечить:

1) разместить Кодекс этики на интернет-ресурсе Предприятия;
2) ознакомить всех работников Предприятия под подпись.
4. Контроль за исполнением настоящего приказа возложить на заместителя 

директора Пшенко Ф.В.
5. Настоящий приказ вводится в действие со дня подписания.

Директор М. Комиссаров



Бектлген
" 4$ " 2025ж.

«Талдау жэне акпарат орталыты» РМК эдеп кодекс!

1. Жалпы ережелер
1.1. Кодекс лауазымына карамастан "Талдау жэне акпарат орталыгы" РМК 

(будан эр! - Кэсшорын) барлык кызметкерлер! ушш мшдетп.
1.2. Непзп принциптер: зацдылык, кэс!бил!к, курмет, адалдык, ашыктык.
1.3. Осы Кдгидалардьщ максаттары:
1.3.1. Кэсшорын кызметкерлершде жогары корпоративт!к мэдениетп 

калыптастыру.
1.3.2. Кэсшорын ужымында колайлы моральдык-психологиялык ахуалды 

куру жэне колдау.
1.3.3. Кэсшорынньщ имиджш нытайту жэне арттыру.

2.1^ызметпк этика

2.1. КР Конституциясы мен зацнамасын сактау.
2.2. Лауазымдык мшдеттерш адал, уактылы, кузыретп аткару.
2.3. Батынысты жэне кызмегпк тэрппп сактау.
2.4. Адал, эды жэне юшшешл болу, азаматтармен жэне эрштестермен 

карым-катынаста сыпайылык пен эдептипк таныту;
2.5. Дерекыш, адамныц кад!р-касиепн корлау, эдепНздж, дурыс емес мшез- 

кулык факплерше жол бермеу;
2.6. Кэсшорынньщ баска кызметкерлерше олардын, функционалдык 

мшдеттерш орындауга кедерл келпрепн эрекеттерге жол бермеу;
2.7. Мудделер кактытысына жол бермеу.
2.8. Тапсырыс беруппге, эрштестерге, когамга сыпайы жэне дурыс 

кезкарас.
2.9. К,ызметт!к жагдайды жеке муддеге пайдалануга тыйым салу.

3. КорпоративНк этика

3.1. Эрштестер мен басшылыкка курметпен карау.
3.2. Кемспушыжке, корлаута, дерекипкке жол бермеу.
3.3. Корпоративны мэдениетт! сактау (кшм нысаны, карым-катынас 

ережелер!, корпоративны ic-шаралар).
3.4.1шк! жэне купия акпаратты жария етуге жол берымейдп
3.5. Кэсшорын кызметкерлерше руксат етымейдк
3.5.1. Мул!кт!к жэне мулжпк емес игшктер мен артыкшылыктарды алу 

немесе алу максатында ресми таратылуга жатпайтын кызмегпк жэне езге де 
акпаратты пайдалану.



3.5.2. Кэсшорынныц, оныц басшылыгы мен кызметкерлерщщ, мемлекетпк 
органдардыц жэне тутастай мемлекеттщ !скерл!к беделше нуцсан келпрепн 
бурмаланган, аныц емес немесе кершеу жалган ацпаратты цамтитын кез келген 
материалдарды (мэтшдер, суреттер, бейнелер, аудио) жариялау, тарату, репост 
жасау, талкылау жэне тус!шктеме беру.

3.6. Кэсшорын туралы жария сездер унпн жауапкершипк (оньщ !шщде 
элеуметпк желыерде).

3.7. Кызметкер Интернет жел!сщде, онын !нпнде элеуметпк желыерде 
акпаратты орналастыру кезшде:

3.7.1. Жалпы кабылданган моральдык-этикалыц нормаларды сактау.
3.7.2. Шыгу теине, элеуметпк, лауазымдыц жэне мулжпк жагдайына, 

жынысына, нэсипне, ултына, тшне, дшге козкарасына, нанымына, тургылыкты 
жерше немесе кез келген езге де мэн-жайларга карамастан адамньщ жэне 
азаматтьщ ар-намысы мен цад!р-хасиет!н курметтеу.

3.7.3. Мемлекетпк жэне баска плдерге, сондай-ац Казахстан халкыньщ 
салт-дэстурлерше курметпен карау.

3.7.4. Интернет жел!сщдеп баска пайдаланушылармен, соныц !шщде 
элеуметпк желшерде жэне блог-платформаларда эцпмелесулерде (хогамдык 
жэне жеке) дурыс тонды устану.

3.7.5. Элеуметпк желыерде жэне блог платформаларында 
корреспонденцияда балагат сездерд! колданудан аулах болу.

3.7.6. Оз парахшасында Кэсшорынньщ, мемлекетпк органдардыц, тутастай 
мемлекеттщ атына сыни фото-, бейне-, аудио- жэне мэпщцк материалдарды 
жарияламау жэне репост жасамау.

3.7.7. Крлданыстагы зацнамага сэйкес мемлекетпк хупияларга жэне зацмен 
хоргалатын ©зге де хупияга цатысты ахпаратты жарияламау.

3.7.8. Унинш! тараптар берген сездер мен ахпаратты бурмаламау.
3.7.9. Спамды жэне/немесе керщеу жалган, аных емес мэл!меттерд! тарату 

ушш техникальщ хуралдарды пайдаланбау.
3.7.10. «Сыбайлас жемхорлыхха харсы курес туралы» К.Р Зацына жэне imxi 

нормативпк акплерге сэйкес эрекет етепн сыбайлас жемхорлыхха харсы мщез- 
хулых стандарттарын сахтау.

3.7.11. Мщдеттерд! орындау барысында, оныц !ш!нде жумыстан 
шыгарылганнан кешн белил! болган хызметпк ахпаратты жария етпеу.

3.7.12. Жеке басылымдарда да жумыс беруппге жэне эрштестерще курмет 
корсету.

3.7.13. ¥йымныц беделше нухсан келпру! мумхш мазмунды 
орналастырудан аулах болу.

3.7.14. Кэсщорынньщ жеке устанымы мен ресми устанымын бел!су.
3.7.15. Корпоративпк символизм мен атрибутивны хогамдык кещспкте тек 

басшылыктьщ руксатымен пайдалану.

4.1скерл!к этика
4.1. Контрагенттермен, сержтестермен жэне Тапсырыс берушыермен озара 

ic-кимыл кезщде адалдыхты, ашыктыкты жэне курметп сактау.



4.2. Сыбайлас жемкорлыкка, жосыксыз бэсекелестгкке, пара алуга жол 
бермеу.

4.3. Сешмд! жэне ашык сержтес ретшде Кэсшорынньщ имиджш колдау.
4.4. Ресми хат алмасу мен ккерлш карым-катынастагы дурыстык.
4.5. Эрштестер! туралы жеке кад1р-касиеп мен кэшбшпгше нуксан 

келпрепн акпаратты таратпау;
4.6. Кэсшорынньщ 1скерл1к бедел! мен имиджше пкелей немесе жанама 

зиян келт!ру! мумкш жанжалдык жагдайларга жол бермеу;
4.7. Егер ол жариялауга руксат етглмеген жэне мемлекеттщ лауазымды 

адамдарыньщ, мемлекетпк баскару органдарынын атына этикага жат сездерден 
туратын кызметпк акпаратты ашса, мемлекетпк саясат жэне кызметпк кызмет 
мэселелер! бойынша ез шюрш жария етпеу;

4.8. Кэсшорын атынан кэсшорын кызметшщ мэселелер! бойынша 
акпаратты жарияламау;

4.9. Сыбайлас жемкорлык кершктерше карсы туру.

5. Кодекст! бузганы ушш жауапкершппк

5.1. Кодекс нормаларын бузу Кдзакстан Республикасынын, 1шк1 акплерше 
жэне зацнамасына сэйкес тэрпппк, эюмшипк немесе озге де жауаптылыкка экеп 
согады.

5.2. Бузушылыктарды караулы кэсшорынньщ келюу комиссиясы жузеге 
асырады.



Утвержден 
« У£_» 2025г.

№ М-Ч№

Кодекс этики РГП «Центр анализа и информации»

1. Общие положения
1.1. Кодекс обязателен для всех работников РГП «Центр анализа и 

информации» (далее - Предприятие) независимо от должности.
1.2. Основные принципы: законность, профессионализм, уважение, 

добросовестность, прозрачность.
1.3. Целями настоящих Правил являются:
1.3.1. Формирование у работников Предприятия высокой корпоративной 

культуры.
1.3.2. Создание и поддержание благоприятного морально­

психологического климата в коллективе Предприятия.
1.3.3. Укрепление и повышение имиджа Предприятия.

2. Служебная этика

2.1. Соблюдение Конституции и законодательства РК.
2.2. Исполнение должностных обязанностей добросовестно, 

своевременно, компетентно.
2.3. Соблюдение субординации и служебной дисциплины.
2.4. Быть честными, справедливыми и скромными, проявлять вежливость 

и корректность в обращении с гражданами и коллегами;
2.5. Не допускать фактов грубости, унижения человеческого достоинства, 

бестактности, некорректного поведения;
2.6. Не допускать действий, мешающих другим работникам Предприятия 

выполнять их функциональные обязанности;
2.7. Недопустимость конфликта интересов.
2.8. Вежливое и корректное отношение к Заказчику, коллегам, обществу.
2.9. Запрет на использование служебного положения в личных интересах.

3. Корпоративная этика
3.1. Уважительное отношение к коллегам и руководству.
3.2. Недопустимость дискриминации, травли, грубости.
3.3. Соблюдение корпоративной культуры (форма одежды, правила 

общения, корпоративные мероприятия).



3.4. Недопустимость разглашения внутренней и конфиденциальной 
информации.

3.5. Не допускается работникам Предприятия:
3.5.1. Использовать служебную и иную информацию, не подлежащую 

официальному распространению, в целях получения или извлечения 
имущественных и неимущественных благ и преимуществ.

3.5.2. Публиковать, распространять, репостить, обсуждать и 
комментировать любые материалы (тексты, изображения, видео, аудио), 
которые содержат искаженную, недостоверную или заведомо ложную 
информацию, порочащую деловую репутацию Предприятия, его руководства и 
работников, государственных органов и государства в целом.

3.6. Ответственность за публичные высказывания о Предприятии (в том 
числе в соцсетях).

3.7. Работник при размещении информации в сети Интернет, в том числе 
в социальных сетях обязан:

3.7.1. Соблюдать общепринятые морально-этические нормы.
3.7.2. Уважать честь и достоинство человека и гражданина независимо от 

происхождения, социального, должностного и имущественного положения, 
пола, расы, национальности, языка, отношения к религии, убеждений, места 
жительства или любых иных обстоятельств.

3.7.3. Уважительно относиться к государственному и другим языкам, а 
также традициям и обычаям народа Казахстана.

3.7.4. Придерживаться корректного тона в беседах (как публичных, так и 
приватных) с другими пользователями в сети Интернет, в том числе в 
социальных сетях и на блог-платформах.

3.7.5. Избегать употребления нецензурной лексики в переписке в 
социальных сетях и на блог-платформах.

3.7.6. Не публиковать и не репостить на своей странице критические фото- 
, видео-, аудио- и текстовые материалы в адрес Предприятия, государственных 
органов, государства в целом.

3.7.7. Не публиковать информацию, относящуюся в соответствии с 
действующим законодательством к государственным секретам и иной 
охраняемой законом тайне.

3.7.8. Не искажать слова и информацию, переданную третьими лицами.
3.7.9. Не использовать технические средства для распространения спама 

и/или заведомо ложных, недостоверных сведений.
3.7.10. Соблюдать антикоррупционные стандарты поведения, 

действующие в соответствии с Законом РК «О борьбе с коррупцией» и 
внутренними нормативными актами.

3.7.11. Не разглашать служебную информацию, ставшую известной в ходе 
исполнения обязанностей, в том числе после увольнения.



3.7.12. Демонстрировать уважение к работодателю и коллегам даже в 
личных публикациях.

3.7.13. Воздерживаться от размещения контента, который может нанести 
ущерб репутации организации.

3.7.14. Разделять личную позицию и официальную позицию 
Предприятия.

3.7.15. Использовать корпоративную символику и атрибутику в 
публичных пространствах только с разрешения руководства.

4. Деловая этика
4.1. Соблюдение честности, прозрачности и уважения при 

взаимодействии с контрагентами, партнёрами и заказчиками.
4.2. Недопустимость коррупции, недобросовестной конкуренции, 

подкупа.
4.3. Поддержка имиджа Предприятия как надёжного и открытого 

партнёра.
4.4. Корректность в официальной переписке и деловом общении.
4.5. Не распространять о своих коллегах информацию, порочащую личное 

достоинство и профессионализм;
4.6. Не допускать конфликтных ситуаций, которые могут нанести прямой 

или косвенный ущерб деловой репутации и имиджу Предприятия;
4.7. Не выражать публично свое мнение по вопросам государственной 

политики и служебной деятельности, если оно раскрывает служебную 
информацию, которая не разрешена к обнародованию и содержит неэтичные 
высказывания в адрес должностных лиц государства, органов государственного 
управления;

4.8. Не публиковать от имени Предприятия информацию по вопросам 
деятельности Предприятия;

4.9. Противостоять проявлениям коррупции.
5. Ответственность за нарушение Кодекса
5.1. Нарушение норм Кодекса влечёт дисциплинарную, 

административную или иную ответственность в соответствии с внутренними 
актами и законодательством Республики Казахстан.

5.2. Рассмотрение нарушений осуществляется согласительной комиссией 
Предприятия.


